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Zusammenfassung

Im Auftrag des Erziehungsrates erarbeitete eine Arbeitsgruppe mégliche Vorgaben zur Beurtei-
lung von Lehrpersonen an den Volksschulen des Kantons Uri. Als Produkt erarbeitete die Arbeits-
gruppe mdogliche Richtlinien, welche in den Gemeinden angewandt werden kénnen. Der vorlie-
gende Bericht erlautert diese Musterrichtlinien. Die Musterrichtlinien enthalten folgende Punkte:

Die Beurteilung findet im Rahmen eines Mitarbeiterinnen- und Mitarbeitergespraches statt.

Vor jedem Gesprach findet mindestens ein Unterrichtsbesuch statt.

Es ist ein Formular zu verwenden, welches allen Beteiligten bekannt ist.

Das Beurteilungsgesprach umfasst folgende Punkte:

o0 Leistung in allen vier Arbeitsfeldern des beruflichen Auftrages (Amtsauftrag)

0 Beurteilung der Frage, wie die im letzten Gesprach vereinbarten Ziele umgesetzt wurden

0 Beurteilung des Arbeitsverhaltens (vgl. 3.2)

o0 Formulierung von neuen Zielen fiir die Folgeperiode mit Weiterbildungsbedurfnissen.

5. Die Beurteilung soll bei Lehrpersonen mit mehr als 50 Prozent Anstellungsgrad jedes Jahr
stattfinden. Fir Lehrpersonen mit einem geringeren Anstellungsgrad als 50 Prozent soll die
Beurteilung mindestens alle drei Jahre durchgefiihrt werden.

6. Elemente sind Selbstbeurteilung und eine Fremdbeurteilung durch die Schulleitung.

Vorschriften zum Umgang mit Personendaten.

8. Beschreibung des Rechtsweges, der Rechtssituation und zum Umgang mit Differenzen.

PwbdpRE

~

Die Musterrichtlinien wurden vom Rechtsdienst des Kantons Uri gepriift und aufgrund der Rick-
meldungen angepasst.

Richtlinien Personalbeurteilung - Erlauternder Bericht Seite 2 von 11



1 Auftrag der Arbeitsgruppe

Am 23. August 2006 verabschiedete der Erziehungsrat den Zeitplan beziiglich des weiteren Vor-
gehens bei der Ubertragung der Personalbeurteilung an die Schulleitungen (ERB Nr. 089-06). Er
beauftragte das Direktionssekretariat, die Schulrdte, die Vereinigung Schulleiterinnen und Schul-
leiter Uri (VSL) und den Verein Lehrerinnen und Lehrer Uri (LUR) anzufragen, ob sie grundséatzlich
damit einverstanden sind, dass der Erziehungsrat Vorgaben zur Personalbeurteilung erlasst, und
wenn ja, ob sie bereit sind, in einer Arbeitgruppe mitzuarbeiten, welche Vorgaben zur Personalbe-
urteilung erarbeitet.

Dieser Auftrag wurde mit Brief vom 24. August 2006 umgesetzt. Es antworteten 10 Schulrate, das
Rektorat der Sonderschule und die Leitung der Therapiestelle sowie VSL und LUR. Mit einer Aus-
nahme beflrworteten alle Antwortenden, dass Vorgaben zur Personalbeurteilung erarbeitet wer-
den. Verschiedene erklarten sich bereit, in einer entsprechenden Arbeitsgruppe mitzuarbeiten.

Gestuitzt darauf setzte der Erziehungsrat mit Beschluss vom 4. Oktober 2006 folgende Arbeits-
gruppe ein:

- ER Doris Rosenkranz, Prasidium

- Peter Horat, Direktionssekretar BKD, Sekretariat

- Leo Muiller, Amt fur Volksschulen

- Ruth Regli, Gandliweg 8, Altdorf, Vertreterin Schulrat Altdorf

- Markus Keller, unter Winkel 14, Flielen, Vertretung Schulrat Flielen

- Angela Dillier, Hofstattlistrasse 14, Schattdorf, Vertretung Schulrat Schattdorf

- Jacinta Ritzen, Platzligasse 2, Burglen, Schulleiterin Oberstufe Seedorf, Vertretung VSL
- Christine Ritsch-Blaser, Weingartli 4, Flielen, Vertretung LUR
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2 Beurteilungssysteme bei Lehrpersonen

Im Zuge der schulischen Qualitatsentwicklung wird an den Schweizer Volksschulen die Arbeit der
Lehrerinnen und Lehrer vermehrt und auf systematischere Art beurteilt. In der zweiten Jahreshalf-
te 2003 hat das Institut flir Arbeitspsychologie der ETH Zirich bei allen Bildungsdirektionen der
Schweiz eine Erhebung durchgefiihrt und eine Studie zur Beurteilung von Lehrpersonen an
Volksschulen ausgearbeitet.

Die nachstehende Tabelle 1 gibt einen Uberblick tiber die Resultate. Dabei gilt es zu beachten,
dass die Aussage, Uber kein kantonales Vorgehensmodell zu verfligen, nicht bedeutet, dass in
diesen Kantonen Lehrpersonen nicht beurteilt werden, sondern nur, dass der Kanton keine Vor-
gehensweise festgelegt und die Verantwortung den Gemeinden bzw. Schulen iberlassen hat.

Tabelle 1
Kantonale Vorgehensmodelle (Stand 2003)
1 = Kantonales Vorgehensmodell vorhanden S| = Schulinspektorat (Kanton)
2 = Kantonales Vorgehensmodell in Planung SR = Schulrat (Behdorde)
3 = Kantonale Kriterien SL = Schulleitung

4 = Kantonale Dokumente
5 = Beurteilungsverantwortliche (lIst)
6 = Lohnwirksamkeit

Kanton 1 2 3 4 5 6

Aargau nein ja nein nein SI, SR

Appenzell-Ausserrhoden ja nein nein SL ja

Appenzell-Innerrhoden ja ja ja Si nein

Basel-Stadt nein ja nein nein SL

Basel-Landschaft ja ja ja SL nein

Bern nein nein nein nein SL

Freiburg nein ja ja ja SI, SL

Genf nein ja nein nein SI, SL

Glarus nein ja ja ja Sl

Graublinden nein nein nein nein SI, SR

Jura nein nein nein nein SR

Luzern Modelltest nein nein SL nein

Neuenburg nein nein nein nein SI, SL

Nidwalden ja ja ja SL nein

Obwalden nein ja nein nein SL

Schaffhausen ja ja ja SR ja

Schwyz Modelltest ja ja Sl, SL nein

Solothurn nein ja ja nein Sl

St. Gallen ja ja nein SR ja

Tessin nein nein nein nein Sl

Thurgau nein ja ja nein Sl

Uri nein ja ja nein Sl

Waadt nein ja nein nein SL

Wallis nein ja nein nein Sl

Zug nein nein nein nein SI, SL

Zirich ja ja ja SR ja

Total 9ja 11 ja 12 ja 8 ja 14 Si 4ja

17 nein 6 nein | 14 nein | 18 nein 6 SR 5 nein

13SL

Laut einer Umfrage des Instituts fiir Arbeitspsychologie der ETH Zirich kennen fiinf Kanton eine
lohnwirksame Qualifikation. Der Kanton Uri gehort zu jenen 21 Kantonen, welche keine lohnwirk-
same Qualifikation durchfihren.

Richtlinien Personalbeurteilung - Erlauternder Bericht Seite 4 von 11




3 Elemente einer Beurteilung

3.1 Ziele und Grundsatze der Beurteilung

Im Bericht der Kommission Qualitatssicherung und -entwicklung an den Urner Volksschulen an
den Erziehungsrat wird dazu Folgendes ausgefihrt:

"Die Beurteilung der Lehrpersonen ist ein zentrales Element der zielorientierten Personalfiihrung.
Im Rahmen eines integralen Qualitditsmanagementmodells geniesst diese Aufgabe eine hohe Pri-
oritdt. Wahrend dies fur alle Organisationen Gliltigkeit hat, trifft es fir Schulen in besonderem
Masse zu, hangt doch deren Qualitét in erster Linie von den Humanressourcen ab. Die Personal-
fihrung, respektive die Personalbeurteilung ist der Pflege und Entwicklung dieses Potenzials im
Besonderen verpflichtet.”

Menschenbild
Die Fuhrungsphilosophie an den geleiteten Schulen basiert auf einem Bild des Menschen, der

- Eigenverantwortung Ubernehmen will,

- Herausforderungen partnerschaftlich angehen und etwas bewegen will,
- seine ihm anvertrauten Aufgaben verantwortungsbewusst l6sen will,

- sich personlich weiterentwickeln will.

Bei der Beurteilung der Lehrpersonen orientieren sich sowohl Beurteilende als auch Beurteilte an
diesem Menschenbild.

Ziele

Gut strukturierte und regelmassig durchgefiihrte Mitarbeitergesprache verfolgen die nachstehen-

den Ziele:

- Leistung: Die Beurteilung erfasst die fachlichen und persénlichen Fahigkeiten der Mitarbeiten-
den und macht sie sichtbar. Dadurch kdnnen diese Fahigkeiten geférdert, verandert und wei-
terentwickelt werden.

- Entwicklung: Die Beurteilung dient der persénlichen und beruflichen Standortbestimmung und
Weiterentwicklung der Mitarbeitenden.

- Vertrauen: Das Beurteilungssystem tragt bei zur Vertrauenskultur an der Schule und erhéht
damit unter den Beteiligten die Sicherheit, das Richtige zu tun.

- Rechenschaft: Die Beurteilung der Mitarbeitenden legitimiert ihr Tun, starkt die Wertschatzung
fir die geleistete Arbeit und das Vertrauen der Offentlichkeit in die Schule und entlastet die
Beteiligten.

Selbst- und Fremdbeurteilung

Das fiir den Kanton Uri vorgesehene Modell beruht auf einer Kombination von Fremd- und Selbst-
beurteilung.

Die Selbstbeurteilung dient der Lehrperson, ihr berufliches Handeln und Verhalten zu reflektieren
und zu steuern. Besonders wirksam wird die Selbstbeurteilung durch die Rickmeldung verschie-
dener Feedbackquellen (z.B. Eltern, Schulerinnen und Schiler). Die Selbstbeurteilung ist auch
Gegenstand des Mitarbeitergesprachs.

Die Fremdbeurteilung durch die Schulleitung findet im Rahmen eines Mitarbeiterinnen- und Mitar-
beitergesprachs statt. Die Lehrperson erhalt von der Schulleitung eine Riickmeldung auf ihr beruf-
liches Handeln und Verhalten.
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Der Bericht der Kommission Qualitatssicherung und -entwicklung nennt zwei verbindliche und ein
empfohlenes Element:

Selbstbeurteilung (verbindlich)

o Sammeln von Informationen in Bezug auf die zu beurteilenden Bereiche (siehe 3.2)
o Empfohlen: Fihrung eines Tagebuches oder Portfolios

o Jahrliches Ausfiillen des Selbstbeurteilungsformulars

Fremdbeurteilung durch die Schulleitung (verbindlich)

o Jahrliches Mitarbeitergesprach auf der Basis eines beiden Seiten bekannten Beurteilungshogens

o Inhalte umfassen: Beurteilung des Berufsauftrages, Zielerreichung, personliche Befindlichkeit, Forder-
massnahmen, Zukunftsperspektiven

0 Vereinbarung neuer Jahresziele

Kollegiale Fremdbeurteilung (empfohlen)

o0 Kollegiale Qualitatsgruppe (3 - 5 Mitglieder), eventuell stufen- oder schulhaustibergreifend

o0 Intervisionsgruppen von Lehrpersonen (Gruppe von Lehrpersonen, die ohne fremde Leitung ihren Be-
rufsalltag reflektiert)

Die nachstehende Abbildung 1 stellt diese Elemente der Personalbeurteilung dar:

Abbildung 1
Elemente der Personalbeurteilung
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3.2 Zu beurteilende Bereiche

Ziel der Lehrpersonenbeurteilung ist eine Standortbestimmung mit Entwicklungsorientierung. Be-
sprochen und beurteilt werden die Leistungen der Lehrperson als Beitrag zum guten Gelingen des
Unterrichts und des Schullebens.
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Die Beurteilung umfasst

- den beruflichen Auftrag der Lehrpersonen (alle vier Arbeitsfelder)
- die Erreichung der vereinbarten Ziele
- das Arbeitsverhalten.

Die vier Arbeitsfelder des beruflichen Auftrages (Klasse, Lernende, Schule und Lehrperson) sind
im Reglement zum beruflichen Auftrag der Lehrpersonen (RB 10.1212) umschrieben.

Zum Arbeitsverhalten zahlen Verlasslichkeit, Teamfahigkeit, Konfliktfahigkeit, Loyalitat, das Mit-
denken und -handeln in der Institution Schule (Engagement) sowie Veranderungsbereitschaft und
Lernwille.

3.3 Rahmen fur ein Beurteilungssystem im Kanton Uri

Das Gesprach im Zentrum

Personalbeurteilung findet im Rahmen eines Mitarbeiterinnen- und Mitarbeitergespraches statt
und ist ein unerlassliches Instrument der Personalfiihrung. Regelmassig gefiihrte Gesprache mit
den Mitarbeitenden férdern die Gesprachskultur, die Offenheit und das gegenseitige Verstandnis,
erleichtern die Zusammenarbeit und dienen einem guten Verhaltnis zwischen der Schulleitung
und den Lehrpersonen.

Funktionen des Beurteilungsgesprachs

- Dank, Anerkennung und Wertschatzung fiir die geleistete Arbeit vermitteln

- fachliche und personale Fahigkeiten der Mitarbeitenden anerkennen, fordern und weiterentwi-
ckeln

- die Umsetzung der vereinbarten Ziele tberprifen

- Starken und Schwéachen gemeinsam analysieren

- neue Ziele, Schwerpunkte und Prioritaten gegenseitig abstimmen

- Massnahmen fiir die Weiterentwicklung der Mitarbeitenden planen und einleiten, Perspektiven
entwickeln

- Rickmeldungen zur Zusammenarbeit und zur Fihrungstéatigkeit entgegennehmen

- eine offene Gesprachskultur an der Schule férdern.

Das Gesprach soll auch Zeit und Gelegenheit fir einen Austausch bieten, der in der Hektik des
Berufsalltags oft zu kurz kommt. Es sollen gegenseitige Erwartungen und die persénliche Befind-
lichkeit angesprochen sowie Wertschatzung und Dank ausgesprochen werden.

Vorbereitung und Durchfiihrung des Beurteilungsgesprachs

Das Beurteilungsgespréach erfordert von beiden Seiten, von Vorgesetzten und Mitarbeitenden, ei-
ne gute Vorbereitung und ein aktives Mitwirken. So kann ein partnerschaftliches Gespréch gelin-
gen. Vorgesetzte geben bei der Festlegung des Termins der Mitarbeiterin oder dem Mitarbeiter
das Beurteilungsformular ab mit der Aufforderung, als Vorbereitung auf das Gespréach die Selbst-
beurteilung einzutragen.

Es werden normierte Formulare und Hilfsmittel verwendet. Die Beurteilung wird jahrlich durchge-
fuhrt. Die Bildungs- und Kulturdirektion stellt den Schulen ein geeignetes Formular zur Verfligung.
Es steht der Schule frei, das Formular abzuéandern oder ein eigenes Formular zu verwenden.
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Die Beurteilung umfasst die unter 4.2 genannten Bereiche:

- beruflicher Auftrag der Lehrpersonen (alle vier Arbeitsfelder)
- Erreichung der vereinbarten Ziele

- Arbeitsverhalten

Das Resultat wird schriftlich festgehalten (Formular). Der beurteilten Person wird Gelegenheit zur
Ruckmeldung bzw. Stellungnahme eingerdumt. Aus der Beurteilung heraus werden Ziele und
notwendige Massnahmen fiir die Folgeperiode abgeleitet und ebenfalls schriftlich festgehalten.

Das Beurteilungssystem der Einzelschule ist Teil des schulinternen Qualitditsmanagements und ist
in dieses eingebettet.

4 Hilfsmittel

Folgende Hilfsmittel werden angeboten:

- Musterrichtlinie fiir die Beurteilung der Lehrpersonen: Diese ist von den einzelnen Schulraten
als Richtlinie des Schulrates an die Schulleitung zu erlassen.

- Beurteilungsbogen als Muster

- Leitfaden zum Beurteilungsbogen

Die Hilfsmittel Beurteilungsbogen und der dazu gehérende Leitfaden basieren auf den Vorlagen
aus dem Kanton Luzern. Sie wurden an Urner Verhaltnisse angepasst. Es ist geplant, nach ein bis
zwei Jahren die Form der Hilfsmittel kritisch zu hinterfragen und Anpassungen vorzunehmen.

5 Kommentar zu den Musterrichtlinien

Artikel 1 Form der Beurteilung

Es ist wichtig, dass die Beurteilung anhand eines Formulars vorgenommen wird, das allen Betei-
ligten vorher bekannt ist. So kénnen sie sich gezielt auf das Gespréach vorbereiten. Eine Arbeits-
gruppe hat das Luzerner Formular an Urner Verhéltnisse angepasst. Dabei wird es so sein, dass
nicht jedes Jahr das gesamte Formular ausgeftillt werden wird.

Vorgesetzte Person wird im Normalfall die Schulleiterin oder der Schulleiter sein. Die einzelne

Gemeinde muss festlegen, welche Schulleiterin oder welcher Schulleiter fir die Lehrpersonen in
einem bestimmten Schulhaus als vorgesetzte Person gilt.

Artikel 2 Unterrichtsbesuche

Vor jeder Beurteilung ist mindestens ein Unterrichtsbesuch durchzufiihren. Das Ergebnis des Un-
terrichtsbesuches ist eine Grundlage fir die Beurteilung im Arbeitsfeld Klasse.

Artikel 3 Haufigkeit der Beurteilung

Bei Lehrpersonen mit einem Pensum von unter 50 Prozent, soll die Beurteilung mindestens alle
drei Jahre vorgenommen werden. Zu beachten ist dabei, dass Mitarbeiterinnen- und Mitarbeiter-
gesprache ohne Beurteilung haufiger durchgefiihrt werden kénnen.
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Artikel 4 Gegenstand der Beurteilung

Die vier Arbeitsfelder nach Amtsauftrag lauten:
a) Klasse;

b) Lernende;

c) Schule;

d) Lehrperson.

Ein wichtiger Teil der Beurteilung ist auch die Frage, ob und wie die im letzten Mitarbeiterinnen-
und Mitarbeitergesprach (MAG) vereinbarten Ziele umgesetzt wurden.

Schliesslich soll das Arbeitsverhalten ebenfalls beurteilt werden.

Artikel 5 Ergebnis der Beurteilung

Es ist wichtig, dass das Ergebnis der Beurteilung schriftlich festgehalten und begriindet wird. Mit
der Unterzeichnung des Ergebnisblattes wird lediglich bestatigt, dass das Gesprach stattgefunden
hat.

Artikel 6 Differenzbereinigung

In den Musterrichtlinien soll der Schulrat auch regeln, wie vorgegangen wird, wenn die Gesamt-
beurteilung von der beurteilten Person als unzutreffend oder unkorrekt betrachtet wird. Der hier
gemachte Vorschlag entspricht jenem in Artikel 9 des Reglements tber die Mitarbeiterinnen- und
Mitarbeitergesprache der kantonalen Verwaltung Uri (RB 2.4215).

Artikel 7 Inkrafttreten

Das Inkrafttreten ist vom Zeitpunkt abhéngig, wann der Schulrat der Schulleitung die Personalbe-
urteilung Gbertragt. Gemeinden mit Schulleitungen haben dies gemass Beschluss des Erzie-
hungsrates vom 8. Februar 2007 spétestens auf den 1. August 2008 zu vollziehen. Gemeinden
ohne Schulleitungen haben diese bis spatestens 1. August 2010 zu wahlen und ihr die Personal-
beurteilung zu tGbertragen (Beschluss des Landrates vom 14. Juni 2006).

Richtlinien Personalbeurteilung - Erlauternder Bericht Seite 9 von 11



Anhang 1: Musterrichtlinien

RICHTLINIEN
des Schulrates xy zur Beurteilung von Lehrpersonen an den Volksschulen

(vom)

Artikel 1 Form der Beurteilung

'Die Beurteilung findet im Rahmen eines Mitarbeiterinnen- und Mitarbeitergesprachs (MAG) statt.
Dabei ist das vom Schulrat genehmigte Formular zu verwenden.

“Die Beurteilung umfasst eine Selbstbeurteilung durch die Lehrperson und eine Fremdbeurteilung
durch die vorgesetzte Person.

Artikel 2 Unterrichtsbesuche

Vor jeder Beurteilung ist mindestens ein Unterrichtsbesuch durchzufihren.

Artikel 3 Haufigkeit der Beurteilung
lLehrpersonen mit einem Pensum von 50 und mehr Prozent sind jéahrlich einmal zu beurteilen.

’Bei Lehrpersonen mit einem Pensum von unter 50 Prozent, ist die Beurteilung mindestens alle
drei Jahre einmal vorzunehmen.

Artikel 4 Gegenstand der Beurteilung

Die Beurteilung umfasst:

a) die Leistung in allen vier Arbeitsfeldern des beruflichen Auftrages gemass dem Reglement
uber den beruflichen Auftrag der Lehrpersonen an der Volksschule (Amtsauftrag)?;

b) die Umsetzung der im letzten MAG vereinbarten Ziele;

c) das Arbeitsverhalten.

Artikel 5 Ergebnis der Beurteilung
'Das Ergebnis der Beurteilung ist schriftlich festzuhalten und zu begriinden.
Das Ergebnisblatt ist von den am Gespréach beteiligten Personen zu unterzeichnen. Mit der Un-

terschrift wird bestatigt, dass das Gesprach stattgefunden hat. Das Ergebnisblatt wird im Perso-
naldossier abgelegt.

1RB 10.1212
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®Einblick in das Ergebnisblatt haben ausschliesslich die am Gesprach beteiligten Personen sowie
der Schulrat. Bei einer allfalligen Differenzbereinigung steht dieses Recht allen am Verfahren be-
teiligten Personen zu.

Artikel 6 Differenzbereinigung

'Wird die Gesamtbeurteilung von der beurteilten Person als unzutreffend oder unkorrekt betrach-
tet, kann sie eine Aussprache mit der vorgesetzten Person unter Leitung der nachst hdheren Stel-
le verlangen. In dieser Aussprache legen die beiden am MAG beteiligten Personen ihren Stand-
punkt dar. Nach Mdglichkeit wird der Konflikt durch eine Vereinbarung geregelt.

“Die beurteilte Person hat das Recht, zusétzlich zum Ergebnisblatt schriftlich darzulegen, in wel-
chen Punkten und aus welchen Griinden sie eine Beurteilung als unzutreffend oder unkorrekt be-

trachtet. Die schriftlichen Erklarungen der Parteien sind dem Personaldossier beizulegen.

*Endgiiltig entscheidet der Schulrat.

Artikel 7 Inkrafttreten
Diese Richtlinien treten am in Kraft.
Im Namen des Schulrates

Der Prasident/die Prasidentin
Der Sekretar/die Sekretarin:
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